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INTERMEDIAIRES EN OPERATIONS DE BANQUE
ET EN SERVICES DE PAIEMENT

2.1 Qualification juridique

L’article L. 519-1 du Code monétaire et financier précise la définition d’un IOBSP, a savoir « est
intermédiaire en opérations de banque et en services de paiement toute personne qui exerce, a titre
habituel, contre une rémunération ou toute autre forme d’'avantage économique, I'intermédiation en
opérations de banque et en services de paiement, sans se porter ducroire ou qui fournit un service de
conseil au sens de l'article L. 519-1-1 »,

L’article L. 519-1 du Code monétaire et financier définit I'intermédiation comme « l'activité qui consiste
a présenter, proposer ou aider a la conclusion des opérations de banqgue ou des services de paiement
ou a effectuer tous travaux et conseils préparatoires a leur réalisation »,

L’article R. 519-1 dudit code précise le contenu de l'opération méme d’intermédiation dans les termes
suivants : « est considéré comme présentation, proposition ou aide a la conclusion d’'une opération de
banque ou a la fourniture d’'un service de paiement le fait pour toute personne de solliciter ou de
recueillir 'accord du client sur I'opération de bangue ou le service de paiement ou d’exposer oralement
ou par écrit a un client potentiel les modalités d’une opération de banque ou d’un service de paiement,
en vue de sa réalisation ou de sa fourniture ».

L’article L. 519-1 définit I'intermédiaire en opérations de banque et services de paiement non seulement
dans I'acte qui consiste a présenter I'opération bancaire ou financiére, mais également dans le fait de
recevoir une rétribution, les critéres étant cumulatifs.

Focus sur le service de conseil

L’article L. 519-1-1 du CMF prévoit une prestation de facon optionnelle pour les IOBSP : la fourniture
a leurs clients d’un service de conseil en matiére d’opérations relatives a des contrats de crédit
immobilier, a I'exclusion des opérations de regroupement de crédits.

Ce service consiste en « la fourniture au client, (...), de recommandations personnalisées en ce qui
concerne une ou plusieurs opérations relatives a des contrats de crédit. Il constitue une activité
distincte de l'octroi de crédit et de lIintermédiation en opérations de banque et en services de
paiement ». Cette prestation porte sur un ou plusieurs contrats de crédits adaptés aux besoins et a
la situation financiere de 'emprunteur sur la base de la prise en considération :

- Par les préteurs ainsi que les intermédiaires, lorsque ceux-ci agissent en vertu d’un mandat
délivré par un préteur, « d’'un nombre suffisamment important de contrats de crédit de leur
gamme de produits » ;

- Par les intermédiaires agissant en vertu d’'un mandat délivré par un client, (les courtiers),
d’un nombre suffisamment important de contrats de crédit disponibles sur le marché. »

Pour étre qualifié de conseiller indépendant, I'OBSP devra fournir un conseil indépendant rendu
« en considération d’un nombre suffisamment important de contrats de crédits disponibles sur le
marché et que sa fourniture ne donne lieu a aucune autre rémunération gue celle versée, le cas
échéant, par le client, ni a aucune forme d’avantage économique ».

La rémunération étant entendue par I'article R. 519-5 du Code monétaire et financier comme « tout
versement pécuniaire ou toute autre forme d’avantage économique convenu et lié a la prestation
d’intermédiation ».
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Dérogations :
Le champ d’application du régime est assorti de dérogations (CMF, art. R. 519-2 1°, 2°, 3° et 4°).

En premier lieu, les personnes pratiquant I'intermédiation bancaire a titre accessoire et distribuant des
crédits ou des services de paiement en complément de la vente d’'un bien ou service sous des seuils
d’activité fixés par arrétés ne sont pas qualifiés d’IOBSP. L’arrété du 1¢" mars 2012 relatif aux seuils
concernant les IOBSP a fixé ces seuils, par année civile':

A Pour les opérations de banqgues, & moins de 20 opérations ou moins de 200.000 euros

A Pour les services de paiement, & moins de 20 opérations.
Si l'activité d’une personne se situe sous l'un de ces seuils, I'exception s’applique. La personne n’a pas
la qualité d’IOBSP et n’est pas soumise a I'obligation de s’immatriculer au Registre unique?.

L’article R. 519-3 prévoit que sont hors du champ des seuils, tant du nombre que du montant :

A Les opérations consenties sous la forme d’une autorisation de découvert remboursable dans le
délai d’'un mois,

A Les opérations de crédit comportant un délai de remboursement ne dépassant pas trois mois
qui ne sont assorties ni dintéréts ni de frais ou qui sont assorties de frais d’'un montant
négligeable,

A Les crédits d'un montant inférieur a 200 euros.Cette exemption ne vise pas la
commercialisation par voie de démarchage? visée a l'article L. 341-1 du Code monétaire et
financier ainsi que les personnes dont I'activité porte sur les opérations de crédit immobilier,
de regroupement de crédits, ou de prét viager hypothécaire?.

Ainsi, les personnes offrant des crédits a la consommation, des crédits professionnels ou des services
de paiement sur le lieu de vente en complément de la vente ou de la fourniture d’'un service dans le
cadre de leur activité professionnelle, en deca des seuils ci-dessus énumérés, sont exonérées de
I'application du nouveau régime juridique.

En deuxiéme lieu, les agents de prestataires de services de paiement et les personnes mandatées par
les établissements de crédit pour délivrer de la monnaie dans le cadre de l'article L. 523-6 du Code
monétaire et financier sont eux aussi exemptés.

En troisieme lieu, sont aussi exemptées les personnes dont I'activité d’intermédiation en banque est
lide aux opérations suivantess :

A Le conseil et I'assistance en matiére de gestion financiére ;

L’ingénierie financiére ;

Les services destinés a faciliter la création et le développement des entreprises ;

La fourniture de conseil aux entreprises en matiére de structure de capital, de stratégie
industrielle et de questions connexes ;

La fourniture de conseil et de services en matiere de fusions et de rachat d’entreprises.

> > >

Enfin, l'article R. 519-2 2° du Code monétaire et financier définit I'indicateur - avec remise de documents
uniguement publicitaires - comme la personne dont le réle se limite a indigquer un établissement de
crédit, un établissement de paiement, ou un IOBSP a des personnes intéressées, ou qui adresse les
coordonnées de ces mémes personnes aux établissements susvisés, ou a des intermédiaires.
L’indicateur est autorisé a recevoir une « commission d’apport » au sens de l'article R. 519-5 dudit code.
L’indicateur n’est pas qualifié d'IOBSP.

T L'appréciation du seuil se fait au 1¢" janvier de chague année. En cas de franchissement de seuil, ces personnes
disposent d’'un délai maximum de six mois pour se mettre en conformité, le cas échéant, avec les dispositions de la
section 2. A I'expiration de ce délai, elles doivent étre immatriculées sur le registre mentionné a I'article L. 546-1 et
en informer |'établissement de crédit ou I'établissement de paiement. Les établissements de crédit ou les
établissements de paiement informent les personnes mentionnées au 1° de l'article R. 519-2 des dispositions du
présent article.

2 Dans I’hypothése ou un IOBSP aurait dépassé le seuil de 20 crédits, opérations ou services de paiement sans
dépasser celui des 200.000€, et vice versa, ce dernier bénéficie de I'exception et n’a pas a s'immatriculer au
Registre unigue.

3 Le démarchage bancaire ou financier s’entend, au sens de l'article précité, comme toute prise de contact non
sollicitée, par quelgue moyen gue ce soit, avec une personne physique ou morale déterminée en vue d’obtenir de
sa part un accord sur la réalisation d'opérations bancaires ou financiéres.

4 Mentionnées respectivement aux articles L. 313-1, L. 314-10 et L. 315-1 du Code de la consommation

5 Articles L. 311-2 5 du CMF et L. 321-2 3° du CMF
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La Direction Générale du Trésor a précisé le périmétre des IOBSP relatif a la distribution de
crédit professionnel.®

"L'article R. 519-2 4° du décret IOBSP exempte les personnes qui exercent I'activité liée au 5° du
L311-2 - « Le conseil et I'assistance en matiere de gestion financiére, I'ingénierie financiere et d'une
maniére générale tous les services destinés a faciliter la création et le développement des
entreprises, sous réserve des dispositions législatives relatives a l'exercice illégal de certaines
professions » - et I'activité liée au 3° du L.321-2 - La fourniture de conseil aux entreprises en matiere
de structure de capital, de stratégie industrielle et de questions connexes ainsi que la fourniture de
conseil et de services en matiére de fusions et de rachat d'entreprises.

Ces deux activités de création ou de fusion - acquisition d’entreprises, que l'on appelle
communément « activités de haut de bilan », sont, semble-t-il, bien identifiées. Les personnes qui
proposeront un crédit a I'appui de ce type d'opérations ne seront pas obligées de prendre un statut
d'lOBSP. Avant la réforme, l'exercice de l'activité d’'lOBSP dans ces deux domaines n'était
aucunement réglementé.

Ces activités pourront continuer a étre exercées librement. Cette dérogation, bien circonscrite a un
type d'opérations (le conseil en création ou en fusion-acquisition) ne constitue aucunement une
dérogation générale portant sur tous les crédits professionnels. Ainsi, en dehors de ces deux cas
particuliers, tout crédit accordé a une clientéle qui agit dans un cadre professionnel (personnes
physiques ou personnes morales) impliquera pour l'intermédiaire gu’il dispose du statut d'IOBSP et
respecte les dispositions du décret.

2.2 Obligation d’immatriculation et sanction

L’article L. 519-3-1 institue l'obligation d’immatriculation au Registre unique des intermédiaires en
opérations de banque et en services de paiement. En parallele, il est prévu I'obligation pour les
établissements de crédit, les sociétés de financement, les établissements de monnaie électronique qui
fournissent des services de paiement, les établissements de paiement et les IOBSP de s’assurer par
tout moyen de I'immatriculation des intermédiaires auxquels ils recourent (CMF, art. L. 519-3-2).

Outre le régime de sanctions administratives, l'article. L. 546-4 du Code monétaire et financier
sanctionne le non-respect de la condition d’immatriculation au registre d’un emprisonnement de deux
ans et d’'une amende de 6 000 € ou de I'une de ces deux peines seulement. Le fait, pour toute
personne, de méconnaitre I'une des interdictions prescrites par I'article L. 546-37 est puni de trois ans
d’emprisonnement et de 375 000 € d’amende ou de I'une de ces deux peines seulement.

Pour satisfaire a ces exigences, les intermédiaires doivent choisir une catégorie d’inscription (ci-
dessous énumérée) en tenant compte des conditions d’inscription propres a chaque catégorie.

2.3 Catégories d’inscription

Le texte de l'article R. 519-4 du Code monétaire et financier classe les IOBSP en quatre catégories :

A La catégorie des courtiers en opérations de banque et services de paiement (COBSP) : ils
exercent en vertu d’'un mandat du client. llIs s’interdisent de recevoir tout mandat d’un
établissement de crédit, d'une société de financement, d’'un établissement de paiement ou d'un
établissement de monnaie électronique et ne sont pas soumis a une obligation contractuelle
de travailler exclusivement avec un établissement de crédit ou un établissement de paiement ;

A La catégorie des mandataires exclusifs en opérations de bangue et services de paiement
(MOBSPL) : ils exercent en vertu d’'un mandat d’un établissement de crédit, d'une société de
financement, d'un établissement de paiement, d'un établissement de monnaie électronique,
d’une entreprise d’assurance dans le cadre de ses activités de préts, d’'une société de gestion

6 Direction Générale du Trésor 12/12/2012

7 « Il est interdit a toute personne autre que I'une des personnes mentionnées au premier alinéa du | de I'article
L. 546-1 d'utiliser une dénomination, une raison sociale, une publicité ou, d'une facon générale, des expressions
faisant croire ou laissant entendre gu'elle est immatriculée sur le registre mentionné a l'article L. 546-1 au titre de
I'une de ces catégories ou de créer une confusion en cette matiére.

Il est interdit & une personne immatriculée sur le registre mentionné a l'article L. 546-1 de laisser entendre gu'elle a
été immatriculée au titre d'une catégorie autre que celle a laquelle elle appartient ou de créer une confusion sur ce
point. »
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dans le cadre de son activité de gestion de FIA ou d’un intermédiaire en financement
participatif et sont soumis a une obligation contractuelle de travailler exclusivement avec 'un
de ces établissements pour une catégorie déterminée d’opérations de banque ou de services
de paiement ;

A La catégorie des mandataires non exclusifs en opérations de banque et services de paiement
(MOBSP) : ils exercent en vertu d’un ou de plusieurs mandats non exclusifs, provenant d’'un
établissement de crédit, d'une société de financement, d'un établissement de paiement, d'un
établissement de monnaie électronique, d’'une entreprise d’assurance dans le cadre de ses
activités de préts, d’'une société de gestion dans le cadre de son activité de gestion de FIA ou
d’un intermédiaire en financement participatif ;

A La catégorie des mandataires d’intermédiaires en opérations de banque et services de
paiement (MIOBSP) exercant en vertu de mandats émanant des 3 types d’intermédiaires
précédents ainsi que des intermédiaires « passeportés » en France pour I'exercice de l'activité
d’intermédiation en matiere de crédit immobilier.

La régle de non-cumul : L’exercice dans une catégorie d’lOBSP est exclusif d’'une autre au sens de
article R. 519-4 1l du Code monétaire et financier, sauf pour des opérations de bangue de nature
différente (crédit a la consommation/ regroupement de crédits/ crédit immobilier/ prét viager
hypothécaire/autres activités) ou la fourniture de services de paiement. A la stricte lecture de l'article

> > >
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